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TERMO DE REFERENCIA .

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE MATERIAL DE
INFORMATICA E PERIFERICOS, VISANDO SUPRIR AS NECESSIDADES DA CAMARA
MUNICIPAL DE LAGOA SALGADA/RN, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM DESCRICAO UNID. QUANT.

Computador CPU Intel Core i5, 16GB RAM, SSD 240 GB, Wifi,

0t . Und 1
Fonte 230w, Windows

02 Monitor 21,5” Full HD, 75Hz, HDMI e VGA, VESA, Preto Und 1

03 Impressora Epson 1.3250 Ecotank, Tanque de Tinta, Wifi Und 1

04 SSD 128gb Und 2

05 Memoéria 8gb DDR3 Und 1

Os servigos objeto desta contratagio sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

O objeto desta contratagfo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de
27 de setembro de 2021.

O prazo de vigéncia da contratagfo € até o final do exercicio financeiro contados da data da homologagéo,
prorrogével por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

O fornecimento de bens é enquadrado como.continuado tendo em vista que s@o itens essenciais para o
funcionamento de todas as atividades publicas. .

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA
NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Camara Municipal de Lagoa Salgada/RN necessita da aquisicdo continua e 4gil de materiais de
informatica e periféricos para a manutengdo e modernizagio de sua infraestrutura tecnologica. Esta
demanda abrange desde itens de consumo, como toners e cartuchos de tinta, até equipamentos
permanentes, como computadores, impressoras, nobreaks e dispositivos de rede. A falta de um fornecedor
unico e especializado gera descontinuidade nos servigos, paralisacdo de atividades essenciais e perda de
eficiéncia operacional, uma vez que as aquisi¢des sio realizadas de forma pontual e desestruturada, ndo
atendendo a demanda com a celeridade ¢ a tecnologia necessarias. E imperativo, portanto, estabelecer um
contrato que garanta o suprimento regular, padronizado e qualificado desses insumos, assegurando a plena
funcionalidade dos setores que dependem da tecnologia para a execugéo de suas atribui¢des legais.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A solugd@o proposta para o fornecimento de material de informatica e periféricos a Camara Municipal de
Lagoa Salgada/RN ¢ um modelo integrado e especializado, projetado para abranger todas as etapas do ciclo
de vida do objeto, desde a identificagdo da necessidade até a destinag@o final, garantindo eficiéncia,
economicidade e conformidade.

Visido Geral da Solu¢io

A solug@o consiste na estabelecer um acordo de fornecimento continuo, onde uma empresa especializada
atuard como um parceiro estratégico unico, responsavel por suprir toda a demanda da Cdmara por materiais
de informaética. Isso inclui um canal de demanda 4gil, um processo de entrega eficiente, garantia de padrdes
de qualidade técnicos e a oferta de suporte pds-venda. O foco € criar um fluxo continuo e confidvel,
eliminando gargalos e garantindo a operacionalidade dos servigos.

Especificacido do Produto (Escopo do Fornecimento)

O objeto contratual € categorizado para garantir clareza e abrangéncia:
» a) Equipamentos de Informatica:

o Especificagdo: Computadores desktop (com configuragdes técnicas minimas definidas,
como processador, RAM, armazenamento SSD), notebooks (com especificagdes de
portabilidade e desempenho), monitores (tamanho, resolugdo e tecnologia de painel),
servidores (para virtualizagdo e armazenamento), e tablets.

o Regquisitos Obrigatorios: Todos os equipamentos devem ser de marcas reconhecidas no
mercado, novos, de origem licita e acompanhados de todas as licengas de software originais
quando aplicavel. Devem possuir, no minimo, garantia legal de 12 meses.

o b) Periféricos e Dispositivos:

o Especificagdo: Impressoras multifuncionalidade (laser e jato de tinta, monocom ou
coloridas), scanners, dispositivos multifuncionais de grande capacidade, nobreaks (com
autonomia minima definida para cada cenario de uso), estabilizadores, switches, roteadores,
pontos de acesso wireless, kits de teclado e mouse, webcams e headsets.

o Requisitos Obrigatorios: Compatibilidade com os sistemas operacionais em uso na Camara.
Os equipamentos de rede devem seguir padrdes de comunicagéo atuais.

¢ ¢) Materiais de Consumo:

o Especificagdo: Toners e cartuchos de tinta originais e compativeis (de alta performance)
para todos os modelos de impressora em operagdo, fitas para impressoras fiscais, midias de
armazenamento (CD, DVD, pendrives, HDs externos), baterias para nobreaks, e cabos de
rede e energia.

o Requisitos Obrigatorios: Os consumiveis devem ser de qualidade superior para evitar danos
aos equipamentos e garantir a maxima produtividade. A compatibilidade deve ser atestada
pelo fornecedor.

s d) Pecas e Componentes:
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o Especificagdo: Fornecimento de componentes para manutengdo, como memdorias RAM,
discos rigidos (HDD/SSD), fontes de alimentagfio, placas de rede, entre outros, sob
demanda técnica.

o Requisitos Obrigatérios: Devem ser componentes novos € com garantia, preferencialmente
de marcas consolidadas.

Ciclo de Vida do Objeto e Atribui¢des do Fornecedor
A solucdo € estruturada para gerenciar cada fase do ciclo de vida:
o Fase 1 - Identificacio da Necessidade e Consultoria Técnica:

o Atuagdo do Fornecedor: Oferecer consultoria técnica para auxiliar a Camara a definir a
especificacdo mais adequada e economicamente vantajosa para cada necessidade, sugerindo
produtos que atendam ao uso real, considerando relagdo custo-beneficio e
interoperabilidade.

s Fase 2 - Aquisiciio e Logistica de Entrega:

o Atuag¢do do Fornecedor: Receber as demandas via canal dedicado (e-mail, plataforma),
consolidar pedidos e realizar a entrega dos produtos em enderego determinado, em prazo
previamente acordado (ex.: 24h a 72h para itens em estoque). Todo o processo logistico,
incluindo rastreamento, ¢ de responsabilidade do fornecedor.

» Fase 3 - Recebimento, Instalacio Basica e Configuracio:

o Atuagdo do Fornecedor: Entregar os produtos com nota fiscal e documentagéo técnica. Para
equipamentos maiores, like impressoras e servidores, pode-se prever a instalagdo fisica
basica e configura¢do inicial para operagéo, conforme acordado.

o Fase 4 - Operacéo e Suporte Técnico:

o Atuag¢do do Fornecedor: Prestar suporte técnico remoto para duvidas sobre instalagdo,
configuragdo e uso dos produtos fornecidos. Ser o ponto de contacto Unico para resolver
questdes relacionadas aos materiais entregues.

¢ Fase 5 - Manuten¢fo e Garantia:

o Atuagdo do Fornecedor: Gerenciar integralmente o processo de garantia dos produtos. Em
caso de avaria dentro do periodo de garantia, o fornecedor se responsabiliza pela coleta do
equipamento defeituoso, envio para a assisténcia técnica autorizada, substitui¢do por um
produto empréstimo (se necessario e viavel) e a reentrega do produto reparado ou
substituido. A Camara ndo terd que interagir com multiplos fabricantes.

+ Fase 6 - Descarte e Destinacao Final:

o Atuagdo do Fornecedor: Oferecer, opcionalmente ou como servigo adicional, a coleta e a
destinagdo ambientalmente correta de equipamentos e consumiveis inserviveis (como
cartuchos e toners vazios), seguindo as normas ambientais vigentes (Logistica Reversa),
livrando a Camara dessa responsabilidade complexa.

Vantagens do Modelo de Solucio Proposto

o Unicidade de Contato: Um dnico interlocutor para todas as demandas, simplificando a
administracdo.

¢ Celeridade no Atendimento: Elimina a morosidade de processos licitatorios para cada compra
pequena.

* Reduc¢ido de Custos: Economia de escala, redugdo de custos de gestdo e de licitagGes.

¢ Gestido de Garantias: Centralizacdo e agilidade no tratamento de garantias.

o Padroniza¢do Tecnoldgica: Contribui para a uniformizacio do ‘parque tecnolédgico, facilitando a
manutengio.
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+ Previsibilidade Or¢amentaria: Permite um melhor planejamento financeiro com base em valores
contratados. '

o Conformidade Legal: Toda a solugfo ¢ executada dentro do framework da lei de licitagdes (Lei
14.133/2021), através de um contrato que define com clareza direitos, oP¥igac¢des e penalidades.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Subcontratagio
Néo ¢ admitida a subcontratag@o do objeto contratual.
4.1 Garantia da contratacio

Nio havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
raz0es constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de prestagio de servigos

O prazo de entrega do material é de até 05 (cinco) dias, contados da data da emissdo da ordem de
compra/servigo, de forma parcelada.

Caso néo seja possivel a prestacdo de servico na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 2 dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacido de prazo
seja analisado, ressalvadas situagles de caso fortuito e forca maior.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas € as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunidio inicial para apresenta¢do do plano de fiscalizagdo, que
conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método de
aferi¢do dos resultados e das san¢Ses aplicaveis, dentre outros.
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6.1 Fiscalizacido

A execuclo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.2 Fiscal do Contrato

O fiscal do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo ou
comunicag¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal do contrato do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizagfo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, € Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato do contrato emitird notifica¢Ses
para a correciio da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregfo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, 11);

O fiscal do contrato do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagio que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22. 1V).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal do
contrato do contrato comunicard o fato imediatamente ao fiscal do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
V).

O fiscal do contrato do contrato comunicara ao fiscal do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacio contratual (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

6.3 Fiscalizacio Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e Il do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao fiscal do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

O fiscal do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas & verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da Administrago ou comunicagdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).
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O fiscal do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas & execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

O fiscal do contrato acompanhard a manuteng¢io das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

O fiscal do contrato emitird documento comprobatério da avaliagio realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com meng&o ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

O fiscal do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacfo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

O fiscal do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo ou comunica¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

O fiscal do contrato devera enviar a documentago pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
contrato.

7. CRITERIOS DE COMPROVACAO DE
PRESTACAO DE SERVICOS E DE
PAGAMENTO

8. Recebimento

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando
em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades.
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O recebimento definitivo ocorrerda no prazo de 20 dias tteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administragio ou comunicagdo, apds a verificagio da qualidade
e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por
igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias
contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execugio do objeto, para efeito de liquidagio e pagamento.

O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administracdo ou comunicagdo
durante a andlise prévia a liquidagio de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

O recebimento provisdrio ou definitivo nfo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga
dos servigos nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
9. Liquidag¢io

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis para fins
de liquidagfo, na forma desta se¢do, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrugsio
Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo,
no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissdo;

os dados do contrato ¢ do 6rgdo contratante;

o periodo respectivo de execucdo do contrato;

o valor a pagar; ¢

eventual destaque do valor de retenc¢Ges tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentagfo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstincia que
impe¢a a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem Onus ao
contratante;
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A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagfo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

A Administragdio ou comunicagdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razio que impeca a participagdo em
licitagdo, no ambito do orgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias dteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos orgéos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

Havendo a efetiva execugio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
10. Prazo de pagamento

O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizag@o da liquidagéo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serfo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicagdo do
indice IPCA de corre¢fio monetaria.

11. Forma de pagamento

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
Quando do pagamento, serd efetuada a retengfo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizag@o do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nio sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagio, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

13. Forma de sele¢io e critério de julgamento da
proposta
O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO,
com adoc¢do do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR ITEM.

14. Forma de fornecimento

O fornecimento do objeto serd parcelado

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A dotag@o relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovagdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacio dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Lagoa Salgada/RN, em 20 de agosto de 2025

ERMANO DA SILVA NASCIMENTO
Chefe de Gabinete da Camara Municipal de Lagoa Salgada/RN



